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Mejoramos la vida
transformando minerales

en bienestar

Nuestro propósito



Minsur es una empresa peruana con una 
trayectoria de 46 años en la industria 
minera y tiene el propósito de “Mejorar 
la vida transformando minerales en 
bienestar”. 

Posee operaciones en Perú y Brasil donde principalmente produce estaño, 
cobre y oro, con cuidadosos estándares ambientales, sociales y de gobernanza.

Nuestra producción de estaño está integrada. En Perú, la extracción y 
producción del concentrado de estaño se realiza en nuestra propia mina San 
Rafael (Puno). Este concentrado es trasladado a nuestra Planta de Fundición 
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¹ Este ranking del ITA considera la producción de estaño de Minsur en Perú y 
su subsidiaria Taboca en Brasil.
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Última auditoría RMAP                18 - 21 de Octubre 2021
Periodo de la última auditoria   03/01/2018 - 08/31/2021
Firma Auditora                                SCS Global
Reporte RMAP                                https://www.responsiblemineralsinitiative.org/media/docs/Public%20Reports/Minsur%20Public%20Report.pdf



La UM San Rafael desempeña un papel 
crucial en la producción de estaño del 
Perú y del mundo.

Además, complementa los aportes regulares de la mina con la Planta de 

UM SAN RAFAEL

La PFR de Pisco es pionera en usar la 
tecnología de lanza sumergida para el 
procesamiento de concentrado de estaño 
con lo que logra una alta eficiencia en 
costos y tiempos de producción. Gracias 
a ello, alcanza una pureza promedio de 
99,95 %.  

PLANTA DE FUNDICIÓN Y REFINERÍA (PFR) PISCO 

Rafael ubicada en Puno (Perú). 

diligencia establecidos, cuyos resultados se explican en el presente 
informe.  
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 que realiza el 

 Reporte de 

cumple con los requerimientos legales de la Superintendencia del 

otros, que fortalecen la rendición de cuentas de la industria.  

5 y 7)
las cadenas de suministro de minerales procedentes de zonas de 

Liz muller & partners que cuenta con más 

PricewaterhouseCoopers

principios mencionados. FINALMENTE, NUESTRA 
PFR DE PISCO REALIZA 
PERIÓDICAMENTE 
EL PROCESO DE 
ASEGURAMIENTO DE 
MINERALES RESPONSABLES 
(RMAP) Y ACTUALMENTE
FORMA PARTE DE LA LISTA 
DE CONFORMIDAD DEL RMI 
(INICIATIVA DE MINERALES 
RESPONSABLES).

ESTÁNDARES DE CLASE MUNDIAL

públicamente en nuestro 
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Nuestro compromiso con el 
suministro responsable de 
minerales está alineado a nuestro 
propósito corporativo, estrategia 
de sostenibilidad y, además, está 
integrado a nuestros principales 
sistemas de gestión.

POLÍTICA DE SUMINISTRO RESPONSABLE  
DE MINERALES

compromisos y principales directrices para asegurar el suministro 

globales mencionados en la sección anterior y cubren los contenidos 

TEMA POLÍTICA ACTUALIZACIÓN

Riesgos

Seguridad y salud

Social

Ambiental

TABLA 1. PRINCIPALES POLÍTICAS CORPORATIVAS

PASO 1:  
NUESTROS SISTEMAS 
DE GESTIÓN
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un sistema de debida diligencia que establece una gobernanza clara, 

sistemas de seguimiento y monitoreo, y pone a disposición mecanismos 

procedimientos actualizados.

TABLA 2. PRINCIPALES TEMAS ABORDADOS EN LA POLÍTICA DE SUMINISTRO RESPONSABLE DE MINERALES 

PRINCIPALES TEMAS ABORDADOS EN LA POLÍTICA DE SUMINISTRO RESPONSABLE DE MINERALES

 

 

 
frente a los riesgos.
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GOBERNANZA

experiencias profesionales en la 

TABLA 3. PRINCIPALES EJECUTIVOS DE MINSUR

CARGO NOMBRE

Hik Park

2

TABLA 4. PRINCIPALES COMITÉS DE MINSUR

COMITÉ ENFOQUE 

 

  

 

 
operaciones o reputación. 

 
planes de acción proporcionales al riesgo. 

 
 

 

2
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la implementación de la debida diligencia, 
generar capacidades y actualizar las 

periódicamente. 

 En el caso de que la empresa decida 
abastecerse de  minerales de terceros, 

riesgos asociados.

 En caso no exista abastecimiento de 

CAHRAs al suministro de concentrado de la 

 En el caso supuesto de que la empresa 
decida comprar minerales de terceros, 

la recomendación de compra, luego de 

contempladas en el Procedimiento de 

 

realizará de manera anual si no se produce 
ningún cambio importante.

 

antes de la recepción del material, 
incluyendo pesos, precintos de seguridad, 
entre otros.

  
 El Administrador de Contratos realiza la 

de transporte, incluyendo la búsqueda de 
listas internacionales de acuerdo con el 

 

de BASC y los procedimientos de transporte 

 

relacionados y retroalimentamos a la 

ROLES Y FUNCIONES RELACIONADOS 
CON EL  SUMINISTRO RESPONSABLE 
DE MINERALES:
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MECANISMOS DE RECLAMACIÓN

o denuncia relacionada con posibles incumplimientos de la ley o 

Este mecanismo es operado por un tercero independiente, Ernst 

fortaleció la difusión y generación de capacidades sobre el Canal 

FIGURA 1. CANALES DE ATENCIÓN DEL “CANAL DE INTEGRIDAD”
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CADENA DE CUSTODIA Y TRAZABILIDAD

Como se mencionó anteriormente, la totalidad del concentrado 

la información.

mineral, conocer los estándares asociados, entre otros. 

EN EL 2023, NOS CONVERTIMOS 
EN LA PRIMERA EMPRESA MINERA 
EN UTILIZAR LA TECNOLOGÍA 
BLOCKCHAIN PARA ASEGURAR LA 
TRAZABILIDAD DEL 100% DE SU 
PRODUCCIÓN DE ESTAÑO (PERÚ). 
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Como parte de nuestros procesos de mejora continua, 
en el 2024 actualizamos nuestro procedimiento de 
identificación de zonas CAHRAs, así como la  
evaluación y gestión de riesgos asociados. 

ANÁLISIS PARA LA IDENTIFICACIÓN CAHRAs

al transporte de concentrado y a las operaciones de la PFR de Pisco, determinando que no se 

controles razonables alineados a los estándares internacionales en la materia.

la organización.

PASO 2:  
EVALUACIÓN Y GESTIÓN  
DE RIESGOS
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CRITERIOS  
COMPLEMENTARIOS

RECURSOS UMBRALES

 
(origen de minas o tránsito).

del Índice de Estados Frágiles: detecta riesgos de 
 

 
en el Índice de Percepción de la Corrupción que anualmente publica  

METODOLOGÍA DE INDENTIFICACIÓN CAHRAs

 

 

Frank y la  de 

zona se considera CAHRA.

 En una segunda etapa se analizan otras fuentes de información 

CAHRAs. Para el análisis se usan los siguientes recursos:

IDENTIFICACIÓN DE SEÑALES DE ALERTA

Después de la identificación 
CAHRAs, la empresa evalúa la 
información recogida de la cadena 
de suministro de minerales, 
incluyendo herramientas como el 
cuestionario KYC, la revisión de 
listas de sanciones internacionales, 
entre otros.

Esta información es contrastada con las principales señales de alerta 

real de riesgo de la transacción. 

TABLA 5. CRITERIOS PARA ANÁLISIS DE IDENTIFICACIÓN CAHRAS
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PASO 3: 
RESPUESTA FRENTE 
A LOS RIESGOS
IDENTIFICADOS

Durante el período de análisis
no se identificaron riesgos
vinculados a la extracción,
transporte o comercialización  
de minerales provenientes de  
zonas de conflicto.

Si esta situación cambiara, dependiendo de los resultados de la 

medidas posibles:

cancelar el contrato en curso y aplicar medidas que correspondan.

  

D
generar controles y medidas apropiadas frente a los riesgos. 

A

B

C
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PASO 4:  
AUDITORÍAS EXTERNAS 
INDEPENDIENTES

Nuestro sistema de debida diligencia es 
evaluado periódicamente a través de 
auditores externos independientes. En el 
2023, aplicamos una revisión externa en 
terreno para evaluar nuestros procesos 
de producción, transporte y refinado 
de estaño en Perú, a través de la firma 
independiente Liz muller & partners.
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Como parte de nuestro sistema de debida 
diligencia, informamos anualmente 
nuestros avances y desafíos en términos 
del suministro responsable de minerales.  
Esta información es incluida de manera 
resumida en nuestro Reporte Corporativo 
de Sostenibilidad y de manera detallada 
en el presente Reporte de Debida 
Diligencia. 

PASO 5:  
REPORTE DE DEBIDA 
DILIGENCIA
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MINSUR
Jr. Lorenzo Bernini 149 - San Borja.

Lima 27. Perú  
aacc@minsur.com

(511) 215 8330  

WWW.
MINSUR.
COM

Diseño, concepto y diagramación: 


